
 

 

Adatvédelmi és Cookie irányelvek   
1. §   

2021.09.09.    

 
A QAH Sp. z o.o. Sp. k., amelynek székhelye: ul. Stefana Skrzywana 6, 93-588 Łódź, bejegyezve az Országos Bírósági Nyilvántartás vállalkozói nyilvántartásába, a 

Łódź-Śródmieściei Kerületi Bíróság Łódź-i XX Kereskedelmi Osztálya által az Országos Bírósági Nyilvántartásba 531931 számon, NIP 7262655361, REGON 

360155815, e-mail: kontakt@qah.pl 
- bevezeti az alább Adatvédelmi és Cookie Szabályzatot (a továbbiakban: "Szabályzat") és tájékoztatja az érdekelteket arról, hogy - a továbbiakban min „Adatkezelő” - a 

kezelője a többek között azoknak a személyes adatoknak, amelyeket a Felhasználó weboldalhasználati módját figyelemmel kísérlő elemző eszközök gyűjtenek   

2. §   
A "Felhasználó" alatt a Szabályzat azt az internetet használót érti, aki a www.organoncare.hu weboldalt és annak aloldalait (a továbbiakban: "Honlap") felkeresi.   

3. §   

1.   Minden személyes adatot úgy kell kezelni, hogy az megfeleljen a jogszabályokban és mindenekelőtt a természetes személyeknek személyes adatainak kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló, 2016. április 27-i (EU) 2016/679 

európai parlamenti és tanácsi rendeletben (a továbbiakban: RODO) meghatározott követelményeknek.   

4. §   
1.   Az Adatkezelő a Felhasználók által összegyűjtött személyes adatok feldolgozását a személyes adatok kezelésének megbízásáról szóló szerződés alapján más 

jogalanyra bízhatja.   

2.   Amennyiben a személyes adatok feldolgozásának az Adatkezelő által egy másik adatfeldolgozónak történő kiszervezése az ilyen adatok olyan harmadik országba 
történő továbbításával jár, amely nem biztosítja a személyes adatok védelmének megfelelő szintjét a területén, és ugyanakkor nincs más olyan ok, amely lehetővé tenné a 

személyes adatoknak az említett harmadik országba történő továbbítását, az Adatkezelő az ilyen harmadik országban található adatfeldolgozóval standard szerződési 

feltételek alapján olyan megállapodást köt, amely (a megállapodási záradékok  Adatkezelő általi adattovábbítás az adatfeldolgozónak elnevezésű második moduljában) 
megfelel a Európai Bizottság 2021. június 4-i (EU) 2021/914 sz, a személyes adatoknak az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelettel a harmadik 

országokba történő továbbítására vonatkozó általános szerződési feltételekről szóló végrehajtási határozatával.   

5. §   

Az Adatkezelő tájékoztatja a Felhasználókat, hogy a személyes adatok lehetséges címzettjei a következők lehetnek:    

a) adattárolással foglalkozó jogalanyok,   

b. többek között analitikai, marketing, remarketing vagy profilalkotási eszközöket biztosító beszállítók,   
c. marketinganyagokat kézbesítő szervezetek, azaz futárcégek és postahivatalok,    

d. call center ügynökségek (az Adatkezelő esetleges marketing tevékenysége esetén),   

e. az Adatkezelő tevékenységének tárgyát képező szolgáltatások megrendelője.   
6. §   

1.   A Felhasználó jogosult arra, hogy személyes adataihoz hozzáférjen, és az Adminisztrátorhoz intézett megfelelő kérelmével ellenőrizheti, helyesbítse, illetve törölje 

azokat.   
2.   A felhasználónak a személyes adatai kezelésének korlátozására is joga van. Amennyiben a személyes adatok kezelése a jogszabályi előírások megsértésével történik, 

a Felhasználó jogosult panaszt benyújtani a felügyeleti szervhez, amely a Személyes Adatok Védelmével Foglalkozó Hivatal (ul. ul. Stawki 2, 00-193 Varsó)   

3.   A Felhasználónak a személyes adatainak kezelése ellen is jogában áll tiltakozni, amennyiben az adatkezelés alapja az Adatkezelő vagy harmadik személy jogos 
érdeke, ideértve a direkt marketing vagy profilalkotás céljából történő adatkezelés elleni tiltakozást is.   

7. §   

A Felhasználó személyes adatai az alábbi célokból kerülnek feldolgozásra:    
a. a honlap használatával kapcsolatos szolgáltatások nyújtására vonatkozó szerződés végrehajtása (pl. hírlevél, kapcsolatfelvételi űrlap), beleértve a honlapra történő 

regisztrációt és a Felhasználó fiókjának fenntartását, valamint a honlapon elhelyezett tartalomhoz való hozzáférést (a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja szerint) – 

a szerződés időtartama alatt;    
b) a Felhasználóval, mint a honlapon keresztül szervezett pályázat résztvevőjével kötött szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) – a szerződés 

időtartama alatt;    

c a szerződés teljesítésével kapcsolatos igények esetleges érvényesítése – a szerződés időtartama alatt és annak megszűnését követően – a követelések korlátozásával 
kapcsolatos időszakra (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont);    

d. megrendelt marketingtevékenység végzése és termékekkel, versenyekkel, promóciókkal kapcsolatos információk továbbítása, valamint rendezvényekre elektronikus 

kommunikáció útján való meghívás (a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja szerint) – mindaddig, amíg a Felhasználó vissza nem vonja hozzájárulását;   
e. a Facebook portálon keresztül elérhető személyes adatokhoz való hozzáférés és azok elolvasása, valamint a Facebook portálon keresztül történő kapcsolatfelvétel (pl. 

hozzászólásokban, Messengeren keresztül stb.), amennyiben a Felhasználó hozzájárult az ilyen információk továbbításához (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint) 
- a Felhasználó hozzájárulásának visszavonásáig.   

f.  az adatkezelő jogilag indokolt érdekeinek érvényesítése, beleértve az analitikai és statisztikai célú, az ügyfél-elégedettségi felmérések, a saját marketingtevékenységek 

végrehajtása, a remarketing és a saját termékekről, versenyekről, promóciókról szóló információk küldése, valamint a rendezvényekre való meghívások kommunikációs 
eszközökkel történő megküldése, valamint a személyes adatok kezelőjének jogilag megengedett és jogos érdeke részeként (a RODO 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja 

alapján) az esetleges követelések kivizsgálása vagy védelme - a Felhasználó hozzájárulásának visszavonásáig.   
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3.   Az Adatkezelő a személyes adatok védelmére vonatkozó hatályos rendelkezésekben előírt technikai intézkedéseket alkalmazza annak megakadályozására, hogy 

illetéktelen személyek elektronikus úton továbbított személyes adatokat megszerezzenek és módosítsanak.   

4.   A Felhasználó személyes adatai profilalkotás tárgyát képezhetik annak érdekében, hogy elérésre kerüljenek azokat a célok, amelyek azokat gyűjtését indokolták. 
Ezeket az adatokat azonban az Adatkezelő nem használja fel automatikus döntések meghozatalához.   

9. §   

1.   A Honlap harmadik felektől származó ajánlatokat is tartalmazhat. Amennyiben Ön rákattint egy ilyen ajánlatra, megfelelő adatokat továbbítunk a szolgáltatónak (pl. 
információ arról, hogy Ön nálunk találta meg ezt az ajánlatot, és szükség esetén olyan további információkat, amelyeket korábban adott meg erre a célra a 

weboldalainkon).   

2.   Amennyiben a Honlapon olyan közösségi hálózatok, mint a Facebook, úgynevezett "social plugins” (bővítményeit) használjuk, ezeket az alábbiak szerint integráljuk:   
a. Amikor Ön meglátogatja az oldalt, a közösségi bővítményeket kikapcsoljuk, azaz nem továbbítunk semmilyen adatot e hálózatok üzemeltetőinek. Ha valamelyik ilyen 

hálózatot szeretné használni, kérjük, kattintson a megfelelő közösségi bővítményre, hogy közvetlen kapcsolatot létesítsen az adott hálózat szerverével.   

b. Ha Ön rendelkezik felhasználói fiókkal, és a közösségi bővítmény aktiválásakor be van jelentkezve, a hálózat a weboldalainkon tett látogatását az Ön felhasználói 
fiókjához rendelheti. Ha ezt el szeretné kerülni, kérjük, jelentkezzen ki a hálózatból, mielőtt aktiválná a közösségi bővítményt. A közösségi hálózat nem tudja 

beazonosítani az Ön más weboldalakon tett látogatását, mielőtt Ön aktiválná az ott elhelyezett közösségi bővítményeket.   

c. Ha Ön aktiválja a közösségi bővítményt, a hálózat az így elérhetővé tett tartalmat közvetlenül az Ön böngészőjéhez továbbítja, amely továbbítja azt a weboldalainkra. 
Az érintett közösségi hálózat által kezdeményezett és ellenőrzött adattovábbításokra ebben a helyzetben is sor kerülhet. A közösségi hálózathoz történő kapcsolódásra, a 

hálózat és az Ön rendszere közötti adatátvitelre, valamint a platformon való interakcióra kizárólag az adott hálózat adatvédelmi irányelvei vonatkoznak.   

d. A közösségi bővítmény mindaddig aktív marad, amíg azt ki nem kapcsolják, vagy a cookie-kat nem törlik.   
e. Ha egy ajánlatra mutató linkre kattint, vagy aktivál egy közösségi bővítményt, előfordulhat, hogy személyes adatait az Európai Gazdasági Térségen kívüli országok 

beszállítóinak továbbítjuk. Kérjük, ezt tartsa szem előtt, mielőtt rákattint egy linkre vagy aktivál egy közösségi bővítményt, és ezzel elindítja az adatainak továbbítását.   

f. A Weboldal működtetéséhez, optimalizálásához és biztosításához minősített szolgáltatókat is igénybe veszünk. Személyes adatokat csak akkor adunk át nekik, ha az a 
Weboldal és funkcióinak biztosításához és használatához, jogos érdek teljesítéséhez, jogi kötelezettségeknek való megfeleléshez szükséges, vagy ha Ön erre 

beleegyezését adta.    

10. §   
1.   Az Adatkezelő úgynevezett "cookie-kat", azaz a Felhasználó végberendezésén (pl. számítógépén, táblagépén, okostelefonján) tárolt kis szöveges információkat 

használ. A cookie-kat egy informatikai rendszer kiolvashatja.   

2.   Az Adatkezelő cookie-kat tárol a Felhasználó végberendezésén, majd a következő célokból hozzáfér az azokban foglalt információkhoz:   
a. marketing célokra, amelyek a Felhasználó által a Honlapon végzett műveletekre vonatkozó információk gyűjtéséből áll, azaz milyen linkekre kattintottak, és a Honlap 

mely oldalait látogatták meg,   

http://www.organoncare.hu/


b. látogatószámlálók működtetéséhez,    

c. statisztikai célokra, különösen azért, hogy az Adatkezelő elemezni tudja, hogyan használják a felhasználók a Honlapot.   

11. §   
1.  Az Adatkezelőnek lehetősége van a webböngésző konfigurálására, ami megakadályozza a cookie-k tárolását a Felhasználó végeszközén.   

2.   A Felhasználóknak azt is jelezzük, hogy a cookie-kat az Adatkezelő által történő tárolás után törölni lehet: az internetböngésző megfelelő funkciói, az erre a célra 

használt programok vagy a Felhasználó által használt operációs rendszerben rendelkezésre álló megfelelő eszközök segítségével.   
3.   Ezek a linkek arról nyújtanak tájékoztatást, hogyan törölheti a cookie-kat a legnépszerűbb webböngészőkben:   

- Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito  

- Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/  
- Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/topic/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-az-internet-explorer-b%C3%B6ng%C3%A9sz%C5%91ben-bca9446f-

d873-78de-77ba-d42645fa52fc   

- Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu  
- Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265  

12. §   

1.   Böngészőjének beállításait úgy módosíthatja, hogy tájékoztatva legyen a cookie-k tárolásáról, és csak eseti alapon fogadja el azokat, bizonyos esetekben vagy teljesen 
kikapcsolhatja a cookie-k elfogadását, és aktiválhatja a cookie-k automatikus törlését, amikor bezárja a böngészőjét. A cookie-k kikapcsolása esetén a weboldal működése 

korlátozott lehet.     

2.   Tájékoztatjuk a felhasználókat, hogy az internetböngésző olyan beállításának megváltoztatása, amely megakadályozza vagy korlátozza a cookie-k tárolását a 
felhasználó végberendezésén, a nyújtott szolgáltatások működésének korlátozását eredményezheti. A cookie-k törlése a szolgáltatás nyújtása során hasonló hatásokkal 

járhat.    

13. §   
1.   A Weboldal a Google Analytics-et használja, amely a Google, Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.) (a továbbiakban: Google) 

webelemző szolgáltatása.    

2.   A Google Analytics "cookie-t", azaz a Felhasználó számítógépén vagy más eszközén elhelyezett szövegfájlokat használ annak érdekében, hogy a Weboldal 
elemezhesse a Felhasználók általi használat módját.  A cookie-k által a Weboldal Felhasználó általi használatával kapcsolatban generált információkat (beleértve annak 

IP-címét) a Google rendelkezésére bocsátjuk és a Google szerverein tároljuk.    

3.   A Google ezeket az információkat arra használja fel, hogy kiértékelje a Szolgáltatás Ön általi használatát, jelentéseket készítsen a weboldal forgalmáról a weboldal 

üzemeltetői számára, valamint, hogy a weboldal forgalmával és az internethasználattal kapcsolatos egyéb szolgáltatásokat nyújtson.    

4.   A Google akkor is átadhatja ezeket az információkat harmadik feleknek, ha erre törvény kötelezi, vagy ha az ilyen harmadik felek ezeket az információkat a Google 

nevében dolgozzák fel.    
5.   A Google Analytics letiltásához telepítse a következő linken elérhető ingyenes Google Analytics blokkoló böngészőbővítményt: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.  

6.   Az adatok kezelésével kapcsolatos további információkért tekintse meg a Google Analytics adatvédelmi irányelveit a 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu.  

14. §   

1.   A weboldal a Google AdWords online hirdetési programját használja.   
2.   A Google AdWords részeként úgynevezett konverziókövetést használunk. A Google által megjelenített hirdetésre való kattintás egy cookie-t ment el a konverziók 

nyomon követése érdekében. Ezek a fájlok 30 nap után lejárnak, és nem használják fel a Felhasználó azonosítására. Ha Ön meglátogatja a Weboldal bizonyos oldalait, és 

a cookie még nem járt le, mi és a Google felismerhetjük, hogy Ön egy hirdetésre kattintott, és egy másik oldalra lett átirányítva.   
3.   Minden Google AdWords-ügyfél más-más cookie-t kap. Az AdWords-ügyfelek ezért nem tudják a cookie-kat a webhelyeken keresztül nyomon követni. A 

konverziókövető cookie-k segítségével gyűjtött információkat a konverziós statisztikák összeállítására használják azon AdWords-ügyfelek számára, akik hozzájárultak a 

konverziókövetéshez. Az ügyfelek megtudhatják, hogy hány felhasználó kattintott a hirdetésükre, és hányat irányítottak át egy konverziókövető címkével ellátott oldalra. 
Nem szereznek azonban olyan információkat, amelyek lehetővé tennék az egyes felhasználók személyes azonosítását. Ha nem kíván részt venni a nyomon követési 

eljárásban, akkor a Google konverziókövető sütijét könnyen kikapcsolhatja a böngésző beállításaiban. Ekkor a műveletei nem fognak szerepelni a konverziókövetési 

statisztikákban.   
4.   A Google Conversion cookie-k tárolására a DPA 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja alapján kerül sor. Az Adatkezelőnek jogos érdeke fűződik a felhasználói 

magatartás elemzése az internetes kínálat és a hirdetések optimalizálása céljából.   

5.   A Google AdWords és a Google konverziókövetéssel kapcsolatos részletes információk a Google adatvédelmi szabályzatában találhatók, amely a következő linken 
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.  

15. §   

1.   A weboldal a Google Analytics remarketing funkcióit a Google AdWords funkcióival együtt használja különböző eszközökön.    
2.   Ez a funkció lehetővé teszi, hogy a Google Analytics Remarketing által összeállított célzott hirdetési csoportokat összekapcsolja a Google AdWords funkcióival a 

különböző eszközök között.  Ily módon az egyik eszközön (pl. mobiltelefonon) a korábbi online viselkedés alapján személyre szabott reklámüzeneteket lehet 
megjeleníteni egy másik eszközön (pl. táblagépen vagy számítógépen).   

3.   Ha Ön beleegyezését adta (a vonatkozó sütik elfogadásával), a Google e célból összekapcsolja az Ön böngészési előzményeit és alkalmazását a Google-fiókjával.  Ez 

lehetővé teszi, hogy ugyanazok a személyre szabott reklámüzenetek jelenjenek meg minden olyan eszközön, amelyre a Google-fiókjával bejelentkezik.  Ennek a 
funkciónak a támogatása érdekében a Google Analytics a Google Analytics-adatokhoz ideiglenesen kapcsolódó Felhasználók Google-hitelesített azonosítóit állítja össze 

annak érdekében, hogy a különböző eszközökön történő promóciókhoz célcsoportokat határozzon meg és hozzon létre. A személyre szabott hirdetések kikapcsolásával a 

Google-fiókjában véglegesen lemondhat a remarketingről; ehhez kövesse a linket: https://adssettings.google.com/anonymous?hl=hu.  
4.   A Google-fiókjában gyűjtött adatok összekapcsolása kizárólag az Ön hozzájárulásán alapul, amelyet Ön a Google-nál adhat meg vagy vonhat vissza (a RODO 6. 

cikke (1) bekezdésének a) pontja alapján). A fiókba nem illesztett adatgyűjtési műveletek esetében (nem rendelkeznek Google-fiókkal vagy nem adtak hozzájárulást az 

illesztéshez) az adatgyűjtés a RODO 6. cikk (1) bekezdésének a) pontján alapul. A jogos érdek abból a tényből fakad, hogy az Adatkezelő reklámcélokból érdekelt a 
weboldal látogatóinak anonim elemzésében.   

5.  További információk és a Google adatvédelmi szabályai a weboldalon található Adatvédelmi szabályzatban találhatók:   

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu   
16. §   

1.   A Felhasználó az Adatkezelővel névtelenül vagy álnéven is felveheti a kapcsolatot. Bizonyos ügyekkel kapcsolatos levelezés során azonban szükség lehet személyes 

adatainak megadására.   
2.   Ha bármilyen kérdése vagy visszajelzése van a Szabályzattal kapcsolatban, kérjük, küldje el azokat az Adatkezelő fent megadott e-mail címére.   

3.   A szabályzat a www.organoncare.hu honlapon és az Adatkezelő székhelyén is megtalálható.   
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